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„Jakość imperatywem myślenia i działania” 
-  rozmowa z prof. dr hab. Krystyną Lisiecką



Szanowni Państwo,
Podczas tegorocznego IX Europej

skiego Kongresu Gospodarczego w Kato
wicach Fundacja Polskiego Godła Promo
cyjnego „Teraz Polska" wręczyła wyróż
nienia „Promotor Polskiej Gospodarki". 
Uhonorowano wkład wyróżnionych firm 

w budowanie konkurencyjnej gospodarki i marki naszego kra
ju. Tytuły „Promotora Polskiej Gospodarki" uzyskało 6 polskich 
firm, których liczne sukcesy przyczyniają się do budowania 
marki „Polska" zarówno w świadomości Polaków, jak i za gra
nicą. W gronie nagrodzonych znalazły się: FAKRO, Zakłady Far
maceutyczne POLPHARMA, URSUS, Selena, Newag oraz Grupa 
Maspex. Serdecznie gratulujemy wyróżnionym firmom, wie
rząc, że sukcesy polskiej przedsiębiorczości będą w przyszłości 
powodem dumy narodowej.

Zapraszam do lektury wiosennego wydania Problemów Ja
kości, w którym - oprócz artykułów naukowych -  znajdziecie 
Państwo rozmowę o pasji życia i obsesji tworzenia. Wywiadu 
naszemu czasopismu udzieliła prof. Krystyna Lisiecka -  nie
kwestionowany Autorytet jakościowego środowiska nauki 
i praktyki.
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Jakość środowiska pracy

Adam Górny

Czasopism)

Zarządzanie bezpieczeństwem i higieną pracy 
w doskonaleniu warunków produkcji
-  implikacyjne aspekty wymagań normy ISO 45001

* Wywiad

Jakość imperatywem myślenia i działania
-  rozmowa z prof. dr hab. Krystyną Lisiecką

* Koncepcje, metody, narzędzia

Marek Ćw iklick i
Norma ISO 16355-1:2015 -  standard dla metody QFD

Bożena Gajdzik
Prezentacja stosowanych rozwiązań organizacyjnych 
zespołowego doskonalenia 
przy wykorzystaniu koncepcji Kaizen

* Jakość w praktyce

20

Piotr G rudowski, Magdalena Kałużna, M ateusz M uchlado 
Uwarunkowania związane z wykorzystaniem outsourcingu 
w  systemach zakładowej kontroli produkcji 2 6

W iesław Klim czak
Wymagania ISO 9001:2015 dotyczące 
podejścia procesowego i ich wpływ
na system zarządzania jakością organizacji 3 1

■ Z  p r a s y  z a g r a n ic z n e j

Piotr Rogala
Rola praktyk 5S w osiąganiu doskonałości biznesowej 3 7

* Projakościowe działania organizacji 
technicznych w Wielkopolsce

Bohdan Czyżewski
Lata 70. XX wieku 3 B

* Varia

Elżbieta Skrzypek
Opinia na temat monografii autorstwa Marcina Jakubca
pt.„Projakościowe zarządzanie przedsiębiorstwem" 4 0

O jakości w praktyce podczas III Europejskiego
Kongresu Jakości 4 0

Spis treści podawany jest w  internecie -  www.sigma-not.pl

Za publikację artykułów w „Problemach Jakości” 
M in is te rs tw o  Nauki i Szkolnictwa Wyższego przyznato 11 punktów.
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