CENTRALNY INSTYTUT OCHRONY PRACY

— PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY KWESTIONARIUSZ OCENY DOSTAWCY -

Osrodek Certyfikacji Indywidualnych IMPORTERA

Srodkéw Ochronnych i Roboczych

1. Nazwa i adres importera: 2. Wyréb (podac nazwe wyrobu jak w Zleceniu przeprowadzenia certyfikacji na

CIOP-PIB) :

zgodno$¢ z dokumentem normatywnym / certyfikacie zgodno$ci wydanym przez

3. Miejsce sktadowania i kontroli wyrobu (jesli inne niz w pkt. 1):

PYTANIA ANKIETOWE | OPISOWE

zaznaczyc¢ wiasciwe

Tekst na niebiesko dotyczy przypadku, gdy producent i/lub importer nie ma certyfikowanego systemu
zarzgdzania jakoScig wedtug EN ISO 9001 TAK NIE
4. Czy producent wyrobu posiada udokumentowany system jako$ci? [l |
Jesli tak, z jaka norma zgodny? (wskazac jej numer i rok wydania)
5. Czy importer posiada udokumentowany system jakosci? ] ’ O]
Jesli tak, z jakg norma zgodny? (wskazac jej numer i rok wydania)
&igiijgaggrg/ rﬁzlfazt}farn(zj:ucentaj Prosze podaé numer certyfikatu i zatgczy¢ kopie
a) wyrob zgtoszony O O
b) inne wyroby [l |
c) system jakosci [l |
7. Czy importer zawiera umowe kupna — sprzedazy ze sprzedajgcym? O O
Jezeli tak, prosze podac, czy zapisy ~ a) wymagan jakosciowych wyrobu, O O
zawarte w umowie dotycza: b) warunkéw pakowania O O
c) przechowywania [l |
d) transportu [l |
e) reklamacji wyrobéw niespetniajgcych wymagan ] O

Prosze zataczy¢ przyktadowy dokument uruchamiajgcy zakup wyrobéw od producenta

Zatgcznik nr 1

8.Czy w procesie technologicznym wystepujg operacje kontroli (badan)? | O
w tym kontroli wyrobu gotowego? | O
9.Czy w strukturze organizacyjnej importera sg komorki (dziaty):
a) zapewnienia jakosci O O
b) kontroli jako$ci | O
c) laboratorium badawcze? O O
10. Czy importer przeprowadza badania odbiorcze lub jakiekolwiek sprawdzenia wyrobu
otrzymywanego od producenta?
Jezeli tak, prosze podac czy: a) wykonywane sg one we wltasnym zakresie 0O ]
b) sg podzlecane O O

11. Jesli przeprowadzane sg badania odbiorcze/sprawdzenia wyrobu, prosze zatgczy¢ opis
sposobu prowadzenia badan/sprawdzen wyrobu, kryteria stosowane w akceptacji wynikow
badan/sprawdzen, opis sposobu postepowania z wyposazeniem stosowanym do
badan/sprawdzen.

Prosze zatgczy¢ przyktadowy dokument zawierajgcy wyniki badan/sprawdzen wyrobu oraz
dowody na sprawowanie nadzoru nad wyposazeniem stosowanym do badan/sprawdzen.

Zatacznik nr 2
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12. Prosze opisac sposéb postepowania z dostawg niezgodng z zamdéwieniem:

13. Prosze opisa¢ kompetencje pracownikéw odpowiedzialnych za zapewnienie jako$ci wyrobu, w tym pracownikow
realizujgcych badania/sprawdzenia:

14. Prosze zatgczy¢ opis sposobu rozpatrywania reklamacji zgtoszonej na wyréb do Zatgcznik nr 3
importera oraz sposobu zgtaszania i podejmowanych dziatan w stosunku do reklamaciji
zgtaszanej przez importera do producenta wyrobu.

Prosze zalgczy¢ przyktadowe dokumenty dotyczace postepowania reklamacyjnego na
wyrob.

15. Jesli byty prowadzone niezaleznie badania wyrobu w przypadku zgtoszonej reklamac;ji, prosze przywota¢ odpowiednie

sprawozdanie z badan i ich wykonawce:

16. Prosze podac liczbe i przyczyny reklamacji w ostatnim potroczu w odniesieniu do wyrobu zgtoszonego do certyfikacji
w CIOP-PIB:

17. Prosze zatagczy¢ fotografie znakowania wyrobu z aktualnej sprzedazy oraz dokumenty
dotgczane do wyrobu wprowadzanego do obrotu Zatgcznik nr 4
(dotyczy tylko przypadku wypetniania kwestionariusza na potrzeby nadzoru nad
certyfikatem zgodnosci wydanym przez CIOP-PIB)

18. Prosze zatgczy¢ materiaty reklamowe, inne niz zamieszczone na stronie internetowe;j
importera, w ktérych znajduje sie powofanie na certyfikat zgodnosci wydany przez Zatgcznik nr 5
CIOP-PIB dla wyrobu

(dotyczy tylko przypadku wypetniania kwestionariusza na potrzeby nadzoru nad
certyfikatem zgodnosci wydanym przez CIOP-PIB)

W przypadku braku miejsca na zamieszczenie informacji w pkt. 12-13 oraz 15-16 prosze umiescic opis w zatgczniku.
Kwestionariusz i zafgczniki zostang uwzglednione na potrzeby realizacji procesu certyfikacji na zgodnos$¢ z dokumentem normatywnym

oraz nadzoru nad wydanym przez CIOP-PIB certyfikatem zgodnoSci (w ramach oceny warunkéw organizacyjno-technicznych zapewnienia
stabilnej dostawy wyrobéw).

Miejscowos¢, data Nazwisko, stanowisko i podpis wypetniajgcego
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