28 kwietnia - Swiatowy Dzieri Bezpieczeristwa i Ochrony Zdrowia w Pracy
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Bezpieczenstwo i ochrona
zdrowia w pracy jako istotny
element pracy przysztosci

28 kwietnia przypada Swiatowy Dzieh Bezpieczefistwa i Ochrony Zdrowia w Pracy,
ustanowiony przez Miedzynarodowga Organizacje Pracy (MOP; ang. International Labour
Organization, ILO) w 2003 r. W nawigzaniu do przypadajacego w tym roku stulecia tej
organizacji, MOP planuje podsumowac swoje dotychczasowe dziatania narzecz poprawy
bezpieczeiistwa i ochrony zdrowia w pracy. Zamierza takze podjac dyskusje na temat
wptywu zmian technologicznych i organizacyjnych, a takze zmian demograficznych
i klimatycznych na dalsze prace w obszarze bhp. Temat obchodéw Dnia wybrany na ten
rok brzmi: ,Bezpieczefistwo i zdrowie w pracy jutra” (ang. Safety and health and the

future of work).

Dane statystyczne

Wedtug szacunkéw MOP kazdego roku z powodu wypadkéw przy
pracy lub choréb zawodowych na Swiecie umiera okoto 2,78 min ludzi
(z czego 2,4 min ludzi umiera z powodu chordb zawodowych), a 374 min
pracownikdw rocznie ulega wypadkom przy pracy. Szacuje sie, ze wszystkie
wypadki przy pracy i choroby zawodowe generuja strate w wysoko3ci prawie
4% Swiatowego PKB.

Najczestszymi przyczynami $mierci z powodu pracy sa choroby zawodo-
we i stanowig one 86% wszystkich zgonéw zwigzanych z praca. Na Swiecie
najwigksze zniwo zbierajg choroby ukfadu krazenia (31%), nowotwory
zwigzane z praca (26%) i choroby uktadu oddechowego (17%).

Z kolei w krajach rozwinietych nowotwory stanowia ponad 50% przy-
czyn choréb prowadzacych do Smierci.
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Zrédto: Safety and health at the heart of the future of work. Building on a 100 years of
experience. Raport MOP 2019

Czynniki wptywajace na zmiany w charakterze pracy

Doswiadczamy dynamicznych zmian w technologii i organizacji
pracy. Wynikaja one z powszechnej digitalizacji zycia, szybkiego rozwoju
teleinformatyki, automatyzacji i robotyki oraz pojawienia sie pracy wyko-
nywanej za posrednictwem platform internetowych. Nowe rozwigzania
technologiczne rozprzestrzeniaja sie na Swiecie znacznie szybciej niz kiedy-
kolwiek wczesniej. Nalezy sie spodziewac, ze w ciggu kolejnych lat zmieni
sie to, gdzie pracujemy, jak pracujemy, kto bedzie miat prace i jak bedziemy
prace postrzega. Bedzie to stawial przed pracownikami catkiem nowe
wyzwania, jak réwniez nowe mozliwosci.

Jednolity rynek cyfrowy i technologie informacyjno-komunika-
cyjne (ang. Information and Communication Technologies—1CT) nie tylko
zrewolucjonizujg warunki pracy, ale takze catkowicie zmienia jej organizacje.
Powstanie wiele nowych zawoddw. Niestety, osoby, ktére stracg prace
na skutek zachodzacych przemian, beda prawdopodobnie najmniej przy-
gotowane do podjecia pracy w nowych zawodach. Takze nowo nabywane
umiejetnosci zawodowe moga szybko okazywac sie przestarzate.

Automatyzacja, robotyka, zdalne interfejsy, drony i rzeczywistos¢
wirtualna umozliwig zastepowanie ludzi maszynami w niebezpiecznych
Srodowiskach pracy oraz zmniejsza narazenie pracownikéw na wiele
substancji niebezpiecznych. Jednak nowe technologie, takie jak druk 3D,
4D i biodruk moga zwiekszy¢ narazenie na szereg nowych substancji. Tych
zagrozefi nie mozemy jeszcze w petni przewidziec. Powstang takze zagro-
zenia wynikajace z uzywania algorytméw i interfejsow cztowiek — maszyna,
np. w sytuacjach, kiedy czujniki maszyn okaza sie zawodne. Na skutek
automatyzacji niektorzy operatorzy beda musieli kontrolowac nawet kilka
proceséw pracy jednoczesnie, co moze powodowaé wzrost obcigzenia
psychicznego i stresu zawodowego.

Platformy internetowe oferujg ustugi programistow, tumaczy, redak-
toréw i prawnikéw odbiorcom na catym Swiecie. Dzieki platformom odle-
gtos¢ pomiedzy ustugodawca a ustugobiorca nie jest juz barierg. Urzadzenia
o rosnacej efektywnosci i algorytmy duzej mocy umozliwiaja szybki rozwdj
firm oferujacych np. dostawy jedzenia czy ustugi transportowe.

Wygoda wynikajaca z elastycznosci i mozliwodci wykonywania pracy
w dowolnym czasie i miejscu moze jednak prowadzi¢ do zatarcia granic po-
miedzy pracg a zyciem prywatnym. Dodatkowo koniecznod¢ dopasowania
godzin pracy do odlegtej strefy godzinowej, praca zmianowa lub w porze
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nocnej moga wptywaé na rozwdj choréb nowotworowych, cukrzycy czy
choréb uktadu krazenia.

Osoby pracujace za posrednictwem platform internetowych moga
dodwiadczac izolacji zawodowej i spotecznej zwigzanej z wykonywaniem
pracy zdalnej. Moze sie to wigzac z wigkszym ryzykiem wystapienia chordb
uktadu krazenia, depresji i lekow, a takze negatywnie wptywaé na procesy
poznawcze i proces podejmowania decyzji.

Cecha rynku pracy przysztoci beda zlecenia krétkoterminowe. Pracow-
nikom moze brakowa¢ doswiadczenia w wykonywaniu danego zadania,
odpowiedniego wprowadzenia, szkoleri i nadzoru. Dodatkowym obcigze-
niem bedzie czas poswiecony na poszukiwanie nowego zlecenia, ktory nie
wlicza sie do czasu pracy.

Jak dotad brakuje regulacji prawnych, ktére chronityby osoby pracujace
za posrednictwem platform internetowych. Wasciciele platform nie uwa-
Zaj3 sie za pracodawcdw. Stoja na stanowisku, ze osoby pracujace w ten
sposob same s3 odpowiedzialne za warunki pracy, w tym takze za swoje
bezpieczefistwo.

Mobilne urzadzenia ICT, ktore umozliwiajg ludziom prace z dowolnego
miejsca (laptopy, tablety czy smartfony), nie s3 przystosowane do dtugo-
trwatego uzytkowania i mogg powodowat przecigzenie koficzyn gérnych,
szyi i plecdw. Rozwdj ICT moze takze sprawiaé, ze coraz czesciej i diuzej
ludzie beda wykonywali prace w pozycji siedzacej, narazajac sie na problemy
migsniowo-szkieletowe, choroby uktadu krazenia, otytos¢, udar mozgu lub
cukrzyce. Z drugiej strony technologia cyfrowa moze poméc w ograniczeniu
zagrozen np. poprzez stosowanie urzgdzen mobilnych do przypominania
o koniecznosci robienia przerw w pracy czy tez do ksztattowania zdrowych
nawykow.

Zarzadzanie algorytmiczne i sztuczna inteligencja mogg sprawic,
ze pracownicy stracg petng kontrole nad trescia, tempem, harmonogramem
i sposobem wykonywania pracy. Moga odczuwac przecigzenie, poniewaz
bedzie im np. trudno zrobi¢ przerwe w pracy zgodnie z indywidualnymi
potrzebami.

Powszechnos¢ uzywania mobilnych urzadzef monitorujacych umozliwia
kontrolowanie pracownikéw przez cata dobe. Moze to doprowadzi¢ do utra-
ty kontroli pracownikéw nad swoimi danymi wrazliwymi, naruszania pry-
watnosci pracownikdw oraz probleméw zwigzanych z kwestiami etycznymi.
Poréwnywanie wydajnosci pracownikdw i informowanie ich o tym fakcie
moze powodowac zanizenie samooceny i presje na zwiekszanie wydajnosdi,
aw konsekwendji stres, pogorszenie stanu zdrowia i samopoczucia, nizsza
wydajnos¢ oraz wieksza absencje chorobowa. Jednoczednie inteligentne
algorytmy w potaczeniu z dostepem do duzych zbioréw danych (ang. Big
Data) moga umozliwic skuteczniejszy nadzor nad bezpieczefistwemi higie-
na pracy oraz lepsze identyfikowanie zagrozef w miejscu pracy.

Uzywanie Internetu jako medium przy kontrolowaniu procesow pracy
i komunikowaniu sie stwarza zagrozenia dla cyberbezpieczenstwa. Hakerzy
moga przeja kontrole nad urzadzeniami wykorzystywanymi w pracy lub
kras¢ dane wrazliwe réwniez z punktu widzenia bhp.

Zmiany demograficzne beda nie mniej znaczace. Problem starzenia sie
populacji w krajach rozwinietych bedzie silnie oddziatywat na rynek pracy,
wydtuzajgc czas aktywnosci zawodowej pracownikow.

Zmiany klimatyczne moga powodowac wiele procesow wptywajacych
na prace, jej warunkii bezpieczefistwo. Skutkiem zmian klimatycznych moga
byé m.in. pozary, ekstremalne zjawiska pogodowe, wzrost promieniowania
UV, rozwoj chordb zakaznych oraz choroby przewlekte.

Zalecenia MOP

Wobec tak dynamicznie zachodzacych zmian Miedzynarodowa Or-
ganizacja Pracy rekomenduje multidyscyplinarne podejscie do zagadnief
bezpieczenistwa i ochrony zdrowia w pracy. Powinno ono bra¢ pod uwage
nie poszczegblne okresy zatrudnienia, ale catg Sciezke zawodowa cztowieka,
wiacznie z okresami pozostawania bez pracy.

Istnieje duza potrzeba zwiekszania kompetencji w zakresie bhp wsréd
wszystkich pracownik6w, np. poprzez wigczenie zagadnien bezpieczefistwa
pracy do programu powszechnej edukaciji.

MOP podkresla, ze petng ochrong nalezy obja¢ osoby zatrudnione
na podstawie uméw niestandardowych i za posrednictwem platform inter-
netowych. Komisja Europejska, Parlament Europejskii Rada juz pracujg nad
dyrektywa, ktéra ma na celu objecie ich taka ochrona prawna, jaka dotyczy
0s6b zatrudnionych w tradycyjnych formach zatrudnienia.

W zakresie sztucznej inteligencji powinno sie przyjac podejscie human-in-
-command, ktére oznacza, ze ostateczne decyzje dotyczace pracy powinny
by¢ podejmowane przez cztowieka. Wykorzystanie danych i algorytméw
W procesie pracy wymaga wprowadzenia odpowiednich regulacji.

MOP zwraca uwage na potrzebe wspierania spofeczefstwa w czasie
transformacji i pomoc w dostosowywaniu sie do nowych wyzwan rynku
pracy. Pafstwo powinno zapewni¢ system efektywnego uczenia sie przez
cate zycie cztowieka oraz wspomagac nabywanie i aktualizowanie umiejet-
nosci niezbednych w pracy. Warunki pracy powinny zacheca¢ pracownikow
do pozostania aktywnymi na rynku pracy tak dtugo, jak beda tego chcieli,
a spoteczenstwo powinno by¢ wspierane w dazeniu do zachowania jak
najdtuzej aktywnosci zawodowej.

Obchody Dnia przez zwigzki zawodowe

28 kwietnia zwigzki zawodowe na catym $wiecie obchodza Miedzyna-
rodowy Dziefi Pamieci Ofiar Wypadkdw przy Pracy i Choréb Zawodowych,
tozsamy ze Swiatowym Dniem Bezpieczefistwai Ochrony Zdrowia w Pracy.
Obchody zwigzkowe sg koordynowane przez Miedzynarodowa Konfede-
racje Zwigzkéw Zawodowych (ITUC). Temat Dnia ogtoszony przez ITUC
w 2019 r. brzmi: ,,Przejmij kontrole - usui niebezpieczne substancje
z miejsca pracy” (ang. Taking control - removing dangerous substances
from the workplace). Kampania prowadzona przez zwiazki zawodowe
wzywa do wyeliminowania lub zminimalizowania narazenia na dziatanie
czynnikdw rakotwaorczych w miejscu pracy, co wpisuje sie tez w tematyke
Lpracy jutra” podejmowang przez MOP

Obchody Dnia w Polsce

W ramach obchodéw Swiatowego Dnia Bezpieczefistwa i Ochrony
Zdrowia w Pracy 9 kwietnia 2019 r. w Warszawie odbywa sie uroczyste
posiedzenie Rady Ochrony Pracy przy Sejmie RP. W wydarzeniu biorg udziat
przedstawiciele instytucji ustawodawczych, instytucji nadzoru, organizacji
pracodawcéw i zwigzkowych, a takze przedstawiciele nauki i praktycy
zajmujacy sie bezpieczerstwem pracy.

10 kwietnia Prezydium OgéInopolskiego Porozumienia Zwigzkéw Zawo-
dowych (OPZZ) planuje przyja¢ ,Apel z okazji Swiatowego Dnia Bezpieczen-
stwa i Ochrony Zdrowia w Pracy” skierowany do organizacji cztonkowskich
OPZZ, Sejmu RP, pracodawcdw, organdw nadzoru i kontroli. OPZZ organizuje
takze w dniach 23-30 kwietnia Tydzief Bezpiecznej Pracy, w trakcie ktérego
zaplanowano wiele wydarzen majacych na celu pogtebienie zrozumienia
zagadnien zwigzanych z bhp oraz uczczenie pamieci oséb, ktére zginety
lub ucierpiaty podczas wykonywania pracy.

Organizatorami konferengji i debat z okazji Dnia w tym roku sa tak-
ze m.in.NSZZ ,Solidarno¢” Region Dolny Slask, Zaktad Ubezpieczefi Spo-
tecznych w Rzeszowie, Wojewddzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna
w Rzeszowie oraz Ogélnopolskie Stowarzyszenie Pracownikéw Stuzby
BHP Oddziat w Rzeszowie. We Wroctawiu w Katedrze $w. Jana Chrzciciela
28 kwietnia o g. 11.30 zostanie odprawiona msza Sw. w intencji poszkodo-
wanych w wypadkach przy pracy.

Wiecej informacji o obchodach Dnia mozna znalez¢ na stronie
www.ciop.pl/28kwietnia.

Dorota Pieta
Centralny Instytut Ochrony Pracy — Pafistwowy Instytut Badawczy
Kontakt: dorota.pieta@ciop.pl
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