Zatacznik nr 4

»Wykonanie oprogramowania portalu Internetowego, wspoétpracujgcego z bazg danych,
obejmujgcego zintegrowane warstwy zarzqdzania portalem (w tym portalami
podrzednymi) i strukturami serwisow oraz stron w portalach, nowoczesnqg warstwe
prezentacyjnq (wystroj graficzny portali) oraz warstwe zarzqdzania tresciami tekstowo-
graficznymi i danymi ustrukturyzowanymi (CMS) wraz z odtworzeniem petnej
funkcjonalnosci CMS oraz przeniesieniem tresci z aktualnie dziatajgcego portalu CIOP-PIB
oraz funkcjonujgcych tam aplikacji interaktywnych”

Ogolne zatozenia konstrukcji oprogramowania portalu

Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy (CIOP-PIB) udostepnia portal
internetowy dotyczacy szeroko pojetego bezpieczenstwa, higieny pracy i ergonomii. Zawartos¢ tego
portalu jest wykorzystywana gtéwnie przez specjalistéw ds. bhp oraz pracodawcéw, a takie
pracownikow instytucji nadzoru i kontroli, czy tez decydentéw instytucji publicznych.

Poniewaz dotychczasowy portal (opracowany ponad 10 lat temu) jest oparty o rozwigzania firmy
Oracle oraz zintegrowanej z nim dedykowanej aplikacji JEE (baza danych, oprogramowanie portalowe
[Weblogic Server, Weblogic Portal], portlety (aplikacje JEE), serwer UCM [Universal Content
Management], itd.), ktére od czasu powstania portalu technicznie sie zestarzaty, w ramach zamdwienia
planowane jest opracowanie oprogramowania nowego portalu, jego uruchomienie i wdrozenie z
wykorzystaniem nowoczesnych, aktualnie dostepnych technologii, w tym jezyka znacznikéw HTML 5.

Dtugoletnie udostepnianie szerokiemu gronu uzytkownikéw portalu i biezgca jego stata aktualizacja
spowodowaty przywigzanie do zawartych w nim tresci wielu milionéw uzytkownikéw, ktérzy w
wiekszosci przypadkéw (ponad 90%) wchodzg na poszczegdlne strony portalu z wykorzystaniem
wyszukiwarki Google (poszczegdlne strony portalu sg dobrze zindeksowane w wyszukiwarce Google).
Dlatego jednym z gtéwnych celéw zadania jest przeniesienie (migracja) wszystkich dotychczas
wprowadzonych tresci oraz danych zawartych w bazach danych aktualnego portalu do stworzonej na
potrzeby nowego portalu nowoczesnej i bardziej intuicyjnej struktury portalu, opracowanej z
wykorzystaniem nowo stworzonego oprogramowania. Uruchomienie nowej wersji portalu musi by¢
tez powigzane z wykonaniem przeindeksowania jego zawartosci w wyszukiwarce Google, aby
uzytkownicy mogli w szybki sposéb odwotaé sie do jego zasobdw.

Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie, zainstalowanie i uruchomienie oprogramowania portalu
Internetowego, wspodtpracujacego z bazg danych, obejmujgcego nastepujace zintegrowane ze sobg
warstwy:

e warstwe zarzgdzania strukturg portalu (w tym portalami podrzednymi) i strukturami serwiséw
oraz stron umieszczonych w portalach,

e nowoczesng warstwe prezentacyjng (wystrdj graficzny portali),

e warstwe zarzgdzania tresciami tekstowo-graficznymi i danymi ustrukturyzowanymi (CMS).

wraz z odtworzeniem petnej funkcjonalnosci CMS oraz systemu zarzadzania strukturg portalu,
(wstepnie opisanych w Zatgczniku nr 5) a takze przeniesieniem tresci z aktualnie dziatajgcego portalu
CIOP-PIB oraz funkcjonujgcych tam aplikacji interaktywnych.



W ramach prac nad portalem Wykonawca bedzie zobowigzany wdrozyé/wprowadzié¢ nastepujace
ogodlne zatozenia funkcjonalne systemu zarzadzania strukturg i trescig portalu:

1. Rozdziat struktury ,stron” od struktury ,tresci” portalu:

1.1. Niezalezny system zarzadzania strukturg portalu umozliwiajgcy budowanie wielu struktur
»Sstron” portalu (mogacych istnie¢ réwnolegle w réznych wersjach):

a) umozliwiajgcych wyswietlanie pojedynczych ,tekstéw” lub catych ,serwiséw” w postaci
tzw. ,e-bookéw”, ktére zawierajg zaréwno ,spis tresci” jak i poszczegélne ,tekstowe tresci
html” z grafikg lub dane pobierane bezposrednio z baz danych prezentowane w postaci
réznych ,encji” wybieranych wg okreslonych kategorii zdefiniowanych na danej stronie
portalu (kazda encja zaprezentowana w kilku mozliwych do wyboru formatach),
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b) umozliwiajgcych wyswietlanie rdéinych dynamicznych ,zestawien” typéw danych
pobieranych z baz danych (encji w okreslonych do wyboru formatach) wg zadanych
,kategorii” zdefiniowanych na danej stronie portalu. W systemie muszg by¢ odwzorowane
poszczegdlne struktury wyswietlajace wszystkie typy danych (,encje”) wystepujace w
dotychczasowej wersji portalu.

1.2. Niezalezny system CMS, wspodtpracujacy z relacyjng bazg danych oraz systemem zarzadzania
plikami, umozliwiajgcy wprowadzanie, gromadzenie i modyfikowanie ,tresci”:

a) tekstowych z grafikg i multimediami — tzw. ,,statycznych” (z mozliwoscig przechowywania
zbioréw tekstéw w postaci catych ,serwisow” [struktur drzewiastych] w formie tzw.
»,e-bookow”),

b) strukturyzowanych — tzw. ,, dynamicznych” gromadzonych w bazach danych, z mozliwoscia
wielowymiarowej ich kategoryzacji i prezentacji (odtworzenie wszystkich encji, z
przypisanymi im wtasciwymi parametrami, dostepnych w dotychczasowej wersji portalu:
np. ,artykuty”, ,publikacje”, ,projekty”, ,wydarzenia”, ,wydawnictwa zwarte”,
,Zamowienia publiczne”, ,zapytania ofertowe”, , pytania i odpowiedzi”, ,pracownicy”,
,komorki organizacyjne”, , kategorie”, itp.),

c) bazodanowy system informacji prawnej doktadnie odtwarzajgcy funkcjonalnos$¢ ztozonego
systemu zaimplementowanego w dotychczasowej wersji portalu w warstwach
wprowadzania danych oraz ich powigzan i wtasciwego wyswietlania,

d) plikéw w formatach graficznych, multimedialnych, pdf, wykonywalnych *.exe i dowolnych
innych (do okreslonej wielkosci w kB),

2. Mozliwos¢ dowolnego taczenia ,,stron” zdefiniowanych i utworzonych z wykorzystaniem systemu
opisanego w pkt. 1.1 z odpowiednimi ,, tresciami” lub catymi ,,serwisami” (e-bookami) okreslonymi
z wykorzystaniem systemu opisanego w pkt. 1.2 (fgczenie musi by¢ realizowane systemowo za
pomocg wdrozonego oprogramowania - UWAGA: niedopuszczalne jest ,reczne” przenoszenie
jakiegokolwiek parametru pomiedzy ww. systemami, np. Id_Tresci powigzanej z dang strong).

3. Zapewnienie przypisania osobnego adresu URL do kaidej wyswietlanej samodzielnie lub w
,e-booku” tresci ,,statycznej” lub kazdego pojedynczego ,, dynamicznego” zestawienia.

4. Zapewnienie mechanizmu budowania ,portali” (w tym podrzednych) sktadajgcych sie z odrebnych
struktur MENU gtéwnego (niezaleznie od systemdw opisanych w pkt. 1.1 i 1.2) opracowanych na
bazie struktur stron opisanych w pkt. 1.1 oraz adreséw URL (opisanych w pkt. 3.), np. portalu w
wers;ji polskiej PL, wersji angielskiej EN, wersji mobilnej MOBI i innych (liczba nieograniczona),

5. Zapewnienie mechanizmu wyswietlania kazdego z budowanych réwnolegle ,portali” w dwdch
trybach: zwyktym (dla uzytkownikéw zewnetrznych) i w trybie edycji (dla redaktoréw po
zalogowaniu sie do systemu wyswietlania okreslonego portalu).



6. Zapewnienie mozliwosci EDYCJI tresci ,statycznych” w dwdch formach: zaréwno z poziomu
systemu CMS (patrz pkt. 1.2), jak i BEZPOSREDNIO (po autoryzacji) na wy$wietlonych w ,trybie
edycji” stronach portali. W trybie edycji musi by¢ tez zapewniona mozliwos¢ zmiany ,tresci
statycznej” na inng lub catego wyswietlanego ,,serwisu” (,,e-booka”) na inny.

7. Zaimplementowanie w oprogramowaniu portalu mozliwosci wydzielenia i zbudowania w ramach
portalu stron i serwisow o charakterze serwisu wewnetrznego Instytutu (Intranetu),
niewidocznych na zewnatrz sieci lokalnej Instytutu. W zaleznosci od przyznanych uprawnien
pracownikowi Instytutu (ustalanych z wykorzystaniem systemu nadawania praw dostepu)
zapewniony bedzie dostep (powigzany z mechanizmem autoryzacji) tylko do tresci Intranetu (bez
mozliwosci jego edycji), przejscie do systemu CMS (w celu edyciji tresci) lub do systemu zarzadzania
strukturg stron portalu. Wymagane wtasnosci czesci portalu o charakterze serwisu wewnetrznego
(Intranetu):

a. Strony i serwisy intranetowe muszg by¢ budowane z wykorzystaniem tego samego narzedzia
zarzgdzajgcego portalem, co czes¢ publiczna portalu, z mozliwoscig okreslenia na wstepie ich
statusu — przynaleznosci do Intranetu,

b. Tresci zawarte w serwisie wewnetrznym powinny by¢ wprowadzane z wykorzystaniem tych
samych narzedzi CMS co cze$¢ publiczna portalu przez uzytkownikéw o okreslonych prawach
dostepu (np. wybranych pracownikéw Instytutu),

c. W serwisie wewnetrznym Instytutu materiaty informacyjne oraz pliki do pobrania beda
zamieszczone na okre$lonych jego stronach przez wybranych uzytkownikéw - pracownikéw
Instytutu (ktérych uprawnienia do edycji wybranych stron Intranetu zostang nadane w
systemie autoryzacji),

d. W systemie autoryzacji do Intranetu musi zostac¢ zaimplementowany mechanizm definiowania
»grup” (z mozliwoscia grupowego przydzielania praw dostepu). Pracownicy Instytutu
przypisywani beda do okreslonych grup (pracownik moze by¢ przypisywany do kilku grup),

e. Musi zosta¢ zaimplementowany mechanizm przypisywania do stron Intranetu okreslonych
grup uzytkownikéw (z jedng strong moze by¢ zwigzana jedna grupa uzytkownikéw),

f. Musi zosta¢ zaimplementowany mechanizm wysytania powiadomien (na adres e-mail) o
zmianach (,,0znaczonych jako wazne”) na stronach Intranetu do okreslonych pracownikéw
Instytutu po zmianie tresci danej strony. W trakcie edycji strony serwisu wewnetrznego musi
by¢ dostepny dodatkowy checkbox ,Wazna zmiana”, ktéry gdy bedzie zaznaczony w trakcie
zapisywania tresci danej strony to zostanie woéwczas rozestana stosowna informacja do
wszystkich uzytkownikéw przypisanych do grupy zwigzanej z aktualizowang strong. Tres¢
wysytanego komunikatu bedzie mozna wprowadzi¢ z poziomu formularza systemu CMS (gdy
bedzie on pusty to wéwczas zostanie wystany standardowy komunikat).

8. Z kazda czescig systemu zarzadzania portalu musi by¢ zintegrowany system autoryzacji,
umozliwiajgcy przypisanie poszczegélnych uzytkownikéw specjalnych: administratoréow i
redaktoréw, uzytkownikdéw Intranetu — czynnych (uprawnionych do modyfikacji stron i
udostepniania plikéw) i biernych (uprawnionych tylko do jego przegladania) wraz z mozliwoscig
definiowania przydzielonych im systemdéw oraz zasobéw portalu, a takze stopniowanych praw
dostepu.

9. Dodatkowe wymagane funkcjonalnosci warstwy prezentacyjnej portalu:

a. mozliwos¢ zapisu tresci danej strony do pliku w formacie *.pdf. - z uwagi na czestg potrzebe
drukowania przez Uzytkownikdw materiatdéw informacyjnych zawartych na poszczegdlnych
stronach portalu,

b. mechanizm zliczania wejs¢ na wybrane podstrony portalu (dostepny w tle, niewidoczny dla
Uzytkownikéw portalu). Informacje o zawartosci licznikébw powinny by¢ dostepne tylko z



poziomu autoryzowanego dostepu dla pracownikow Instytutu (po uprzednim zalogowaniu
sie).

c. mechanizm warunkowego udostepniania plikdw: pobrania/otworzenia udostepnianego pliku
dopiero po uprzednim wprowadzeniu przez Uzytkownika jego adresu e-mail (adres e-mail
bedzie zapisywany w bazie danych portalu). Musi byé zapewniona w CMS-e mozliwos¢
definiowania takiej funkcji dla wybranych materiatéw udostepnionych w postaci plikow *.pdf

d. narzedzie do analizy/przegladu liczby wej$¢ na wybrane strony jak i adreséw e-mail zwigzanych
z pobranymi materiatami (dostepne po uprzednim zalogowaniu sie przez okreslonego
pracownika Instytutu).

Powyiszy system oprogramowania musi umozliwié realizacje i zarzadzanie réznymi instancjami
(wersjami) Portalu, z réznymi wersjami interfejsu, w tym przyktadowo zarysowanej ponizej z punktu
widzenia uzytkownika, wstepnej koncepcji interfejsu dostepowego do serwiséw i poszczegdlnych
tresci zawartych w zasobach portalu.

Warstwa prezentacyjna portalu musi w kazdym przypadku zapewnia¢ zgodnos¢ ze standardem
WCAG w wersji min. 2.1 aa.

Mile widziane bedzie zaproponowanie takich koncepcji realizacji warstwy prezentacyjnej portalu,
poczgwszy od strony gtdwnej, aby zawierata dyskretne elementy informujgce Uzytkownika na kazdym
poziomie dostepu do portalu, ze znajduje sie na stronach zwigzanych z okreslong tematyka np.:
,bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ergonomii” — czyli ,,bhp” (poniewaz nie zawsze wynika to z
tytutéw materiatéw informacyjnych przeznaczanych do udostepnienia). Przyktadowo powigzanie tresci
zamieszczonych aktualnie w portalu ze stowem kluczowym , bhp” jest podstawowym warunkiem jego
ogladalnosci (jest on w ponizszy sposdb identyfikowany).

Z uwagi na upodobania Uzytkownikéw, warto rozwazy¢ zastosowanie w portalu lokalnej wersji
wyszukiwarki Google.

Opracowane oprogramowanie portalu wraz z bazg danych i innymi aplikacjami wykorzystywanymi
do prezentacji tresci portalu (np. serwer Apache) powinny byé posadowione w klastrze
niezawodnosciowym minimum dwoch fizycznych serweréw (z mozliwoscig uruchamiania kilku
instancji maszyn wirtualnych na kazdym z serwerdw). Ruch do poszczegdlnych rownolegle dziatajgcych
instancji portalu na poszczegélnych maszynach wirtualnych powinien by¢ balansowany
(réwnowazony) z wykorzystaniem balanseréw wykorzystywanych przez Zamawiajgcego. Zawartosc
bazy danych powinna by¢ synchronizowana pomiedzy dwoma fizycznymi serwerami w celu
zapewnienia duzej niezawodnosci w dziataniu portalu (eliminacja braku dziatania portalu w przypadku
awarii jednego z serwerdw fizycznych). Wdrazane rozwigzanie powinno tez zapewnia¢ wykonywanie
backupdéw zawartosci poszczegdlnych jego elementédw w celu zapewnienia duzej niezawodnosci jego
dziafania.

Przyktadowa koncepcja interfejsu dostepowego do portalu (mozliwego do realizacji w warstwie
prezentacyjnej) widziana z punktu widzenia uzytkownika

Przyktadowa struktura strony startowej i kolejnej moze wyglada¢ nastepujgco (jest tu
przedstawiona tylko wstepna koncepcja uktadu portalu w wersji polskiej, ktéra powinna byc
doprecyzowana):

Strona startowa powinna zawiera¢ belke z menu o nastepujacych elementach:
a. O lInstytucie
Serwisy
Wydarzenia (Kampanie, Konferencje, Seminaria, Wydarzenia Konkursowe, ....)
Oferta (Edukacja, Wydawnictwa, ....)
Kontakt
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f. Serwis Wewnetrzny (pozycja menu ukryta, dostepna dopiero po zalogowaniu sie przez
pracownika Instytutu)

Powyzej belki z prawej strony powinny sie znalez¢é (w postaci ikon) odwotania do:
Strona domowa
Wersja anglojezyczna
FB

Twitter

LinkedIn

Youtube

Instagram

Flickr

BIP

Serwis Wewnetrzny

o
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Na stronie startowej portal powinien by¢ podzielony na 2 obszary:
a. Obszar dla praktykéw
b. Obszar dla naukowcow
zawierajgcych najwazniejsze informacje zwigzane z kazdym obszarem.

W zaleznosci od tego, ktdrg czes¢ wybierze Uzytkownik, powinna pojawiaé¢ zwigzana z danym
obszarem strona (portal podrzedny) zawierajgca rozwijany panel boczny (panel ten powinien méc sie
w sposéb automatyczny zwija¢ po wskazaniu okreslonej jego pozycji przez Uzytkownika jak i rozwijac)
o nastepujacych przyktadowych pozycjach:

Obszar dla praktykow:
Przepisy prawne
Zagrozenia zawodowe (czynnik, opisy)
Stanowiska i rodzaje prac
Srodki ochrony indywidualnej
Ocena ryzyka zawodowego
Zarzadzanie bhp
Wypadki i choroby zawodowe (statystyki, tematyczne...)
Awarie
Zagadnienia psychospoteczne
Inne zagadnienia bhp
Narzedzia online
Bazy wiedzy
. Pandemia COVID-19
Kampanie
Konkursy
Aktywnos¢ pozazawodowa
Plakaty
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Obszar dla naukowcow:

a. Statystyki

b. System BHP w Polsce
Uregulowania miedzynarodowe
Zaktady naukowe CIOP-PIB
Programy wieloletnie
Projekty
Monografie
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h. Rozprawy doktorskie i habilitacyjne
i. Aparatura badawcza

Struktura prezentowanej informacji powinna by¢ na tyle ptaska, aby pozwoli¢ Uzytkownikowi
dotrzeé do okreslonej informacji w maksymalnie 3-4 krokach.

Oprogramowanie portalu powinno takze zapewniaé¢ udostepnianie tych samych tresci (nie
wszystkich stron a tylko wybranych) do wyswietlania na urzadzeniach mobilnych. Informacje zawarte
na wybranych stronach portalu powinny by¢ wyswietlane i dopasowywane w sposéb automatyczny do
rozmiaréw ekranu na urzadzeniach mobilnych.

Wersja anglojezyczna portalu powinna by¢ wykonana odrebnie (w oparciu o zdefiniowang liczbe
podstron z trescig w jezyku angielskim) wraz z wdrozonym mechanizmem konwersji (z wykorzystaniem
stosownego narzedzia Google) na jezyk polski dowolnej strony, poprzez klikniecie w przycisk
tlumaczenie zawarty na kazdej podstronie.

Odrebnie nalezy opracowac i wdrozy¢ serwis BIP, ktory dodatkowo musi spetniaé wszystkie
wymagania stosujgcych sie do tego typu serwiséw przepiséw prawnych.

Autoryzacja powinna by¢ dostepna ze strony giéwnej pod ikong: Serwis Wewnetrzny. Po
zalogowaniu sie przez pracownika Instytutu (w zaleznosci od przyznanych mu uprawnien, np.
uprawnien redaktora do okreslonych stron portalu) wyswietlana jest dodatkowa pozycja menu ,,Serwis
wewnetrzny”, z wykorzystaniem ktérej pracownik Instytutu przechodzi do wewnetrznych serwiséw
Instytutu lub tez wprowadza zmiany (w zaleznosci od przyznanych uprawnien) w tresci poszczegélnych
stron portalu (w tym podmienia/zatgcza okreslone pliki udostepniane w postaci zatgcznikéw).

Z poziomu serwisu wewnetrznego Instytutu portalu (Intranetu) powinna istnie¢ mozliwosé
skorzystania z systemu CMS do wprowadzania aktualizacji lub poprawek do poszczegdlnych obszaréw
tematycznych portalu przez upowaznionych przedstawicieli komérek organizacyjnych Instytutu.
Dodatkowo w serwisie wewnetrznym Instytutu powinny znajdowacd sie materiaty informacyjne oraz
pliki do pobrania zamieszczone na okreslonych jego stronach przez wybranych pracownikdow Instytutu.
Powinien by¢ tez wdrozony mechanizm otrzymywania przez pracownikéow Instytutu powiadomien
(wysytanych na adres e-mail) od okreslonych grup redaktoréw serwisu wewnetrznego Instytutu, w
zwigzku z zamieszczeniem nowych waznych informacji na okreslonych stronach serwisu wewnetrznego
Instytutu (Intranetu).

Nalezy rozwazyé mozliwos¢ integracji danych zawartych serwisie wewnetrznym Instytutu z innymi
uzytkowanymi w Instytucie aplikacjami (np. programy ksiegowe, kadrowe, archiwizacyjne,
inwentaryzacyjne) oraz z zewnetrznymi serwisami np. Polon



